
金华银行理财产品投资者权益须知

一、认购流程

1、个人投资者：理财产品开放购买期内，个人投资者携带本人有效身份证

件原件、本人双龙借记卡前往我行营业网点办理，或登录我行网上银行、手机银

行办理。

2、机构投资者：理财产品开放购买期内，机构法定代表人携带本人身份证

件原件、在我行开立的银行账户、机构公章前往我行营业网点办理。如由代理人

办理的，须出具法定代表人授权书及代理人有效身份证件原件。

3、金融机构投资者：理财产品开放购买期内，根据与我行签订的《理财产

品销售协议书》约定流程办理。

二、风险评估

1、个人投资者：

（1）首次购买理财产品的个人投资者须在我行营业网点当面进行风险承受

能力评估，未进行评估的不能购买我行理财产品。该评估结果有效期为一年，超

过一年须重新评估，否则不能继续购买我行理财产品。

（2）个人投资者须本人填写《金华银行个人投资者风险评估问卷》，问卷内

容主要包括年龄、财务状况、投资经验、投资目的、投资风格以及风险损失承受

度等；填写后由我行理财销售人员对其进行风险承受能力评估，并将结果告知个

人投资者本人；再由个人投资者本人对评估结果进行签字确认。

个人投资者风险承受能力评估的评级结果由低到高包括五个等级，分别为：

保守型、稳健型、平衡型、成长型和进取型。

温馨提醒：年满 65 周岁的个人投资者风险承受能力上限限定为稳健型。

特别提示：如影响您风险承受能力的因素发生变化，请告知我行并及时重

新完成风险承受能力评估。

（3）根据理财产品风险和投资者风险类型不同，投资者适合购买的理财产

品风险类型亦有不同，具体为向下兼容，如下表所示：

产品风险等级

投资者

风险承受能力类型

低风险 中低风险 中等风险 中高风险 高风险

进取型 适合 适合 适合 适合 适合

成长型 适合 适合 适合 适合 不适合

平衡型 适合 适合 适合 不适合 不适合

稳健型 适合 适合 不适合 不适合 不适合

保守型 适合 不适合 不适合 不适合 不适合



2、机构投资者：

机构投资者请根据自身财务状况、投资经验、风险认知及其他因素综合考量

投资风险，本行不对其进行风险承受能力评估。

三、兑付和税收

1、到期兑付：我行将于理财产品实际到期日后 1个工作日内将款项转入投

资者理财账户。

2、提前终止的行使：理财产品如发生提前终止时，我行将于该理财产品提

前终止日前 2个工作日在官方网站或各营业网点发布提前终止公告，并按约定将

可兑付款项转入投资者理财账户。

3、税收：投资于理财产品产生的收益的应纳税款由投资者自行缴纳。但若

根据法律法规规定或税务等国家机关要求，银行有义务代扣代缴的，我行将进行

代扣代缴。

四、信息公告

1、理财产品运行期间，我行将根据理财产品说明书等的约定条款，通过官

方网站或各营业网点公布理财产品的运行情况及其他重大事件公告；

2、理财产品到期后 3个工作日内，我行将通过官方网站或各营业网点发布

理财产品的到期公告；

3、我行如决定提前终止理财产品，将于实际终止日提前至少 2个工作日，

通过官方网站或各营业网点发布相关信息公告。

五、投诉咨询

1、投资者如对本理财产品有任何疑问或异议，请致电我行客服热线

400-711-6668 咨询。

2、投资者可以拨打我行客服热线 400-711-6668 或到我行各营业网点，对我

行提供的服务提出建议或投诉，我行原则上在 5个工作日内予以回复。

六、其他事项

本理财产品不纳入银行开具存款证明受理产品范围内。

本须知及理财产品说明书和风险揭示书为《理财产品销售协议书》不可分割

的组成部分。

本须知在法律许可的范围内由我行负责解释。


